Handlingsplanen som utgangspunkt for dialog
och chefsutbildning

Johan Nordmark - G .
Cheflakare, verksamhetschet s, i
Centrala patientsakerhetsteamet ovecki : e
Region Vastmanland

johan.nordmark@regionvastmanland.se

vVastmanland




Implementering av handlingsplanen

@ Region Vastmanlands Program patientsakerhet 2017-2020 i behov av
revidering

@ 2020 - 2021 torankring inom den politiska organisationen

@ Mars 2021 faststalls Regional handlingsplan for 6kad patientsakerhet 2021-
2024 kopplad till Halso- och sjukvardsforvaltningens forvaltningsplan

@ Handlingsplanen implementeras och synliggors i alla aktiviteter
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Patientsakerhetsdialoger

@ Patientsakerhetsdialoger sedan 2011

@ 2018 ny struktur. Mindre kontroll och mer dialog

@ 2020 start av matning av

g Tillforlitliga
och sakra
ste

SE, kopplas till kulturtrappan

@ 2021 checklista med handlingsplanens struktur

@ Sammanstallning och nulagesbeskrivning i Patientsakerhetsberattelse 2021
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Checklista for

PATIENTSAKERHETSDIALOG 2021

Syftet med patientsakerhetsdialogen ar att stotta verksamheterna i ett strukturerat
patientsakerhetsarbete baserat pa Patientsakerhetslagen (SFS 2010:659).

Patientsdkerhetsdialogen sker med stod av checklistan och Regional handlingsplan for kad
patientsakerhet 2021-2024 53458 som utgangspunkt. Marvarande vid dialogen ska minst
foljande vara: Verksamhetschef, medicinskt ansvarig lakare, for psykiatriska verksamheter
aven chefsoverlakare, lokalt patientsékerhetsteam inklusive avvikelsesamordnare. Darutover
valjer verksamhetschefen vilka dvriga som ska delta. Fran Centrala patientsékerhetsteamet
deltar cheflikare och chefsjukskoterska. Dialogen inleds med en kort presentation av den
regionala handlingsplanen. Aterkoppling av dialogen sker skriftligt enligt checklista | Syneragi.

Oka risk- Oka ku nskap

medvetenhet om intraffade
och beredskap vardskador

Engagerad
ledning och
tydlig styrning

Tillforlitiga
och sakra
larande och system och

utveckling processer

Saker vard

har och nu

killa: Socialstyrelsen "Nationell handlingsplan far 6kad patientsdkerhet i hilso- och sjukvarden 2020-
2024"

Datum:

Verksamhet:

Marvarande:

1.

Aterkoppling fran féregaende dialog (dokumentation aterfinns i Synergi)

Kommande fragor tar sin grund i de grundlaggande forutsattningarna samt
fokusomradena far en god och saker vard.

2.

3.

4.

Ange de viktigaste patientsakerhetsfragorma som ni vill att vi i det centrala
patientsakerhetsteamet ska lyfta inom Region Vastmanland.

Finns de grundlaggande férutsattningarmna (grana i cirkeln) for en saker vard pa
dvergripande niva respektive i den egna verksamheten?

Vilka riskomraden (t.ex, utifran resultat av matningar, avvikelser, risker, klagomal och
synpunkter och lex Maria) har ni identifierat och vilka aktiviteter har genomférts’?
Under vilka fokusomraden (blatt i cirkeln) skulle dessa riskomraden kunna héra
hemma?

Sjalvskattningstrappa patientsakerhetskultur (se figur). Var befinner ni er idag?
Relation till resultat fran HSE-méatning (Hallbart sakerhetsengagemang i
medarbetarundersdkningen).

Covid-19 pandemin, erfarenheter ur patientsakerhetsperspektiv?

- entsa ¢
5 nivaer av patientsakerhetskultur L
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@ Utbildning i patientsakerhet fér chefer sedan 2010

@ Del av obligatorisk kunskap i Chef- och
edarutvecklingsprogram

@ Nytt upplagg 2019 med struktur efter Socialstyrelsens
samlade stod och tydliga larandemal.

@ 2021 kopplas innehall i chefsutbildningen till
handlingsplanens struktur

@ Handlingsplanen blir en rod trad
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Erfarenheter

@ Mycket positivt gensvar

@ Grundlaggande forutsattningarna utmarkt
utgangspunkt for reflektion och diskussion

@ Uppskattade mdten under pandemin for reflektion
och problematisering i en tid av standig omstallning,
Okad riskmedvetenhet och etisk stress

@ Pandemin har belyst vikten av riskmedvetenhet och
neredskap och skapat bred forstaelse for vac
tillforlitliga och sakra system och processer innebar

@ Fortsatt utveckling av checklistan for dialoger,
utbildningar och aktiviteter ®
Reg'h(
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Tack for uppmarksamheten!

Johan Nordmark

Cheflakare, verksamhetschef
Centrala patientsakerhetsteamet
Region Vastmanland

johan.nordmark@regionvastmanland.se
Tel. 021-174641

@ Vill du veta mer? Valkommen till vart bord efter lunch!
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Fragestallningar till rundabordssamtal

@ Vilka erfarenheter har ni av att anvanda handlingsplanen som utgangspunkt for

dialog?

Hur far chefer inom ha
natientsakerhet och ka

SO- OC

nnedo

N sjukvard hos e

m om handlings

grundlaggande kunskaper i

olanen?
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