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Fyra grundlaggande forutsattningar for att minska antalet
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Fem prioriterade fokusomraden vilka utgor strukturen for
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ledning och
tydlig styrning

Patienten God och En god

som med- Saﬁr;ﬁ:d’ sakerhets-
Starka skapare alltid kultur

Tillforlitliga

" ant:’lys, : och sdkra
arande oc

i Adekvat system och

utveckling kunslfap(:xh processer

kompetens

Saker vard

har och nu

Socialférvaltningen




ey
f

a‘ Hirnosands
kommun

Socialférvaltningen

AEn N

Forvaltningen har analyserat verksamheten under 2021 med stod
av SKRs analysverktyg.
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Utifran analysen har forvaltningen har tagit fram en kommunal handlingsplan
som rekommenderas antas av vardgivaren/sjukvardshuvudmannen.
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Linjart arbete i analysverktyget =) m) m)

Nuldgesanalys genomford av: 4

MAS, Verksamhetschef HoS. Kvalificerad Snecialist Soc. Fnhetschefer HaS.

Nuldgesanalysen a
Sdrskilda boenden
1 Fokusomra

11 Awvvikelserapporte

A Har ledningen och

ansvarig?
B .
Har ledningen och
i form av &ndamél:
c

Sker rapportering n

D Beskriv kortfattat ¢
Awvikelsehantering
skrivas - det giiller

- |Gvergangar

.. | 1.1. Nuldgesanalys

MAS, Verksamhetschef HoS, Kvalificerad Specialist Soc, Enhetschefer HoS.

Sdrskilda boenden dldreomsorg,

MAS, Verksamhetschef HoS, Kvalificerad Specialist Soc, Enhetschefer HoS.

. . = = Antal priorite
Fokusomrade 1: Oka kunskap om Sirskilda boenden dldreomsorg, | Omrade weman inom
MAS, Verksamhetschef HoS, Kvalificerad Specialist Soc, Enhetschefer HoS. Fokusomrade 1 2

Avvikelserapportering
Sarskilda boenden dldreoms

Utredning efter vérdskador och andri: Fokusomrade 1: Oka kunskap om
berdrda
Kort instruktion: P& denna sida t MIAS, Verksamhetschef HoS, Kvalificerad Specialist Soc, Enhetschefer HoS.
1. VElj omrade i kolumnen ned
2. V&lj det tema inom omradet
Matning och sammanstlining av inf Utredning efter vardskador och andrz 3. stkr_lv msan_er_och aktor:zr Sirskilda boenden a|dreomsnrg‘ hilso- och sjukvard
berérda 4. N&r ni beskrivit insatser fér s
den forvantade effekten pa pal
Lastips i genomidrandestidet: s. *

Avvikelserapportering
Minimering av effekter av negativa hi

Matning och sammanstélining av inf
Minimering av effekter av negativa hi

Enkusnmride 2- Siker vird hir n

vilj ter Vdlj omrade Vilj
1.1. Muldgesanalys

Matning och sammanstallning av infy Valj omrade

—| Matning och sammanstéllning av infy :okusomrade SORCH) (Redrss hd

fér att mota de identifie

N unskap om = - - - -
Gvergangar intréffa?:lev%rdskador Fokusomrade 1: Oka kunskap om  Awvil mation om varfér och hur
Fokusomrade 1 Oka |Utredni intraffade vardskador n ska ske. Vilket lagrum avvikels
1.1. Nulagesanalys TS e vardska tillhéra Sprida befintliga filmer i Infocaption. Visa fi
intraffade vardskador |awikels
aterkop. APT.

Fokusomrade 2: Tillforli

intraffade vardskador aterkoppling till berérda

1.1. Nuldgesanaly.

Paminna om PGSA-cirkeln.

berords Fokusomrade 1: Oka kunskap om  Utredning efter vardskador och andra avvikelser samt Uthildning och information om hur enhetschef ska ar
och aterkoppla - paminna om aterféring kring avvike
Sprida befintliga filmer i Infocaption. Visa filmer pa |

1:1._N_LI-|.'E:'§.;.E;§HE|}'S "| 712, Resultat av Huli-igesanalys 2.1. '\.-'iktiga Lrtn’_lénl'ngéll'"_ |

Socialférvaltningen

2.2 i'\.;‘lfjj'l'i_ga insatser
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IVO:s granskning

Vi har koll pa laget

Bra underlag for ny kombinerad
analys utifran IVO:s generella kritik
i relation till var lokala
handlingsplan

Vi kan metoden

Forbattringar kan implementeras
snabbt

Resultat — pa kort sikt

Struktur 1 kvalitetsarbetet

Kvalitetsrad inom alla
verksamhetsgrenar igang

Analysverkstader i den lokala
verksamheten ska startas upp — for
analys av sina lokala resultat

Vardgivaren ger uppdrag
Engagerad ledning pa flera nivaer
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Kulturarbetet pa alla nivaer Patienten som medskapare
« Verksamheten har koll pa laget pa | ¢ Ju ndrmare mottagaren vi
mikronivan kommer — ju storre ar
« Alla nivier ar engagerade i mojligheterna att de far
kvalitetsarbetet — fran mikro till inflytande och paverkan dver
meso... sin egen eller sin narstaendes
« Stolthet och feed back p& den vard ve?.rd och OMsorg |
och omsorg som medarbetare pa « Hogre kvalité ll‘lor den enskilde
alla nivaer bidrar med och trygghet for de
« Underlag for rekrytering och behalla narstaende
personal
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Lardomar och reflektioner

* Analysdeltagarna varit mycket arliga | analysen
« |dentifierat bade styrkor och svagheter

* Vikten av att ha en utpekad roll som driver arbetet
framat

¢ Se malet och vara uthallig
* "Timing”
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Tack!

Anders Engelholm
anders.engelholm@harnosand.se
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