Agera for saker vard

Lara, forbattra och folja upp omvardnadskvaliteten
med patienten i fokus




Bakgrund

-betydelsen av att mata omvardnadskvalitet
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Varfor ska vi mata omvardnadskvalitet?

» Hog patientsakerhet ar ett grundlaggande krav som stalls pa halso-och sjukvarden.
= Omvardnadens betydelse for en hog patientsakerhet ar val forankrat i tidigare forskning.

= Ar viktigt att folja upp och mata omvardnadskvalitet ur ett helhetsperspektiv for att
forhindra vardskador.

= Omvardnadsatgarder som utfors med god kvalitet utifran patientens behov ar avgorande
for att varden ska vara god och saker.

= Behov av att skapa larande och engagemang dar matning av omvardnadskvalitet kan
anvandas som underlag till utveckling och forbattring.
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Vad ar PPM omvardnad?

Vid en PPM av omvardnadens kvalitet mats
aktiviteter som ar kopplade till omvardnad och
delaktighet.

Matningen innefattar observation, bedomning,
journalgranskning samt fragor till patienten. -~ ON\"ARDNADSA,’
Mojliggor ett larande i realtid dar bristande >-;.,G°00
omvardnadsatgarder kan upptackas under | CH o
vardtiden.
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AKER vARD

Utfors av en sjukskoterska med hog
omvardnadskompetens.

Resultatet ger ett underlag for reflektion dar
arbetssatt och omvardnadsrutiner kan diskuteras.




PPM omvardnad ser till helheten

Intravenosa
infarter

Delaktighet
och
information

Undernaring
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Modell

\

O

<

Metod

punktprevalensmatning

Instrument

digitalt enkatverktyg med
mojlighet att utforma och ta ut
rapporter
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Information

instruktion, utbildningsfilm och
patientinformation



Process for utveckling av modell
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Arbetsgrupp Riskomraden Fragorna Tva tester: Professorer i PPM omvardnad
augusti 2022. identifierades. formuleradesi november 2023 omvardnad infors vecka 41
samverkan med och april 2024. medverkade i 2024.
kliniskt verksamma utvarderingen.
sjukskoterskor och Regional grupp
omradesexperter. med chef-
sjukskoterskor
bildade
referensgrupp.



PPM omvardnad

Har tagits fram inom ramen for
Region Skanes handlingsplan for
okad patientsakerhet.

Engagerad

ledning och

tydlig styrning

Bidrar till ett aktivt arbete att
identifiera och minimera risker och
skador, saval vid matning som
mellan matningar.

Involverar patienten och okar En gOd
uppmarksamheten hos sakerhets-
vardpersonalen. kultur

Adekvat

kunskap och
kompetens

Ger underlag till adekvat kunskap
och kompetens.
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PPM omvardnad

Uppmarksammar pa vilka risker och
vardskador som finns i verksamheten
och vilka atgarder som behover vidtas.

Ger en overblick over vad som fungerar
bra och mindre bra, pa alla nivaer i
organisationen. Forutsattningar for
larande och utveckling skapas.

Tillforlitliga
_analys, och sakra
lgrande och system och
utveckling processer

I
i

Ger kunskap om vilka skador eller
vardskador som patienterna i

Il o elLie D verksamheten har eller riskerar att fa.
och beredskap vardskador

Undersoker foljsamheten till befintliga
system och processer. Dessa kan
behova utvarderas och justeras.

Saker vard
hér och nu

[\

Identifierar risker har och nu och gor
det mojligt att agera innan vardskada
har intraffat eller sakerheten hotas.




Nytta och effekter

= Utgar fran hela patienten-ser omvardnaden som en helhet.
"Det ar viktigare att veta vilken slags manniska som har en sjukdom, an vilken
slags sjukdom en manniska har.”

= |nvolverar patienten.

= Utgar fran medarbetarens engagemang, delaktighet och forstaelse for den egna
insatsen och verksamhetens rutiner. Att anvanda kompetens ratt Har och Nu.

= Mojliggor anpassning till sjukvardens standiga utveckling genom reflektion och
larande. Var befinner vi oss och vart ar vi pa vag?

= Bidrar till en okad patientsakerhet genom okad riskmedvetenhet och ett
oppet patientsakerhetsklimat.
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Reflektioner fran en vardavdelning

Filmen &r producerad av Monica Bergenek och Erik Hjortek, vardutvecklare pa Skanes universitetssjukhus.
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https://play.mediaflow.com/ovp/17/02DF6LUNQU

PPM omvardnad gor skillnad for patienten
genom medarbetarens kunskap,
kompetens och engagemang
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