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Detaljerat program

Tema for dagen ar Agera for saker vard i en foranderlig tid — patientsakerhet i
vardagen nar systemet ar under press.

08.15 - 09.00 Ankomst och registrering

Kaffe, smorgas och mingel med majlighet att besdka posterutstallningen och utstéllare fran
myndigheter och organisationer pa nationell niva.

09.00 - 09.20 Inledning

Charlotta George, enhetschef och sakkunnig i patientséikerhet, Helena Walfridsson, medicinskt sakkunnig,
Bjérn Eriksson, generaldirektér och Lars Almroth, direktér hélso- och sjukvdrd, Socialstyrelsen.

09.20 - 10.30 Ledarskapets och arbetsmiljons betydelse for
en saker vard

Panelsamtal kring ledarskap och arbetsmiljo i hdlso- och sjukvarden. Sessionen inleds av Anna
Dahlgren, lektor och docent i psykologi vid Stockholms universitet och Karolinska Institutet, som ger
en inledning kring hur arbetsmiljé och patientsakerhet hdanger ihop, hur organisatoriska
forutsattningar paverkar bade medarbetare och verksamhet och varfor ett samlat arbete med
arbetsmiljo och patientsdkerhet kan ge battre resultat for patienter, medarbetare och vardens
langsiktiga utveckling.

Bjorn Eriksson, generaldirektér, Socialstyrelsen

Lars Almroth, direktér hélso- och sjukvdrd, Socialstyrelsen

John Ahlberk, generaldirektér, Inspektionen fér vard och omsorg

Lars L66w, generaldirektér, Arbetsmiljéverket

Veronica Arthurson, hdlso- och sjukvardsdirektér, Region Norrbotten

Camilla Broo, kommundirektér, Huddinge kommun

Anna Dahlgren, lektor och docent i psykologi vid Stockholms universitet och Karolinska Institutet

Charlotta George och Helena Walfridsson leder samtalet.

10.30 - 11.00 Fika

Under fikat serveras frukt och det finns mojlighet att besoka posterutstallningen och utstéllare fran
myndigheter och organisationer pa nationell niva.



11.00 - 11.45 Parallella seminarier - omgang 1

De parallella seminarierna ges i tva omgangar under dagen, med majlighet att vélja och delta i tva
seminarier.

Seminarierna ger fordjupning i aktuella fragor for att skapa en saker vard i en forénderlig tid. Har
ingar dven temat for den internationella patientsakerhetsdagen som ar “séker vard for alla med
kronisk sjukdom”.

1. Journalbaserad kvalitetsuppféljning i kommunal hélso- och sjukvard

Hur kan vi anvanda befintlig dokumentation for att starka kvalitet och patientsakerhet — utan 6kad
administration? | detta seminarium far du ta del av hur journalbaserad kvalitetsuppféljning med
realtidsdata skapar en aktuell lagesbild, mojliggor ett mer proaktivt arbetssatt och synliggor nagra av
verksamheternas viktigaste forbattringsomraden. Presentation av det gemensamma
utvecklingsarbetet som hittills bedrivits i Vastmanlands kommuner samt vagen framat.

Malin Svakko, MAS, Képings kommun och Susanne Arvenius, MAS, Sala kommun

2. Sammanhallet arbetssitt stirker kvalitet och patientsdkerhet i kommunal hilso- och sjukvard

Den kommunala halso- och sjukvarden i Gagnef stod infor utmaningar med splittrade arbetssatt,
otydliga roller och bristande samordning mellan verksamheter och nivaer. Genom att inféra en
sammanhallen struktur med lokal systemledning, tydliga uppdragsprocesser och verksamhetsnéara
utvecklingsarbete har organisationen skapat en mer enhetlig styrning som starker kvalitet, likvardighet
och patientsdkerhet.

Ulrika Gédrdsback, socialchef, Sabina Adolfsson, verksamhetschef Vard- och Omsorg och Malin
Gudmundsson, MAS i Gagnefs kommun

3. Forbattrade forutsattningar for chefer genom silobrytande samarbete

Genom analyser av medarbetarenkater och upplevt patientsdakerhetsengagemang bekraftades ett
tydligt samband mellan arbetsmiljo och patientsdkerhet. For att omsatta denna kunskap i praktiskt
utvecklingsarbete genomfordes en serie workshops dar HR-specialister, patientsakerhetskompetens
och enhetschefer inom somatisk slutenvard samverkade. Arbetet bidrog till att identifiera
gemensamma utvecklingsomraden for att starka bade patientsdkerhet och arbetsmiljoé samt till 6kad
forstaelse for chefers forutsattningar att utéva sitt ledarskap.

Ola Blomqvist, chefldkare och Anna Hoffert, HR chef pa Hallands sjukhus, Region Halland

4. Kortare vantetider och 6kad patientsdkerhet genom fordndrade arbetssatt

a) Triagerande sjdlvbesoksmottagning

Triagerande sjalvbesoksmottagning ar ett automatiserat vardflode dar patienter med epilepsi kan
beddmas och féljas utan besok. Resultatet blir kortare kder, minskad administration och en 6kad
patientsdkerhet som bidrar till att hantera framtidens 6kade vardbehov. Konceptet &r i grunden
oberoende av diagnos och kan med férdel anvandas vid kroniska sjukdomar for att bedéma vilka
patienter som har ett aktuellt behov av vard.

David Larsson, specialistléikare Neurologi och Linnéa Berndtsson, projektledare, Neurosjukvard,
Sahlgrenska Universitetssjukhuset, Véstra Gétalandsregionen



b) Mal, struktur och lirande pa akutmottagningen

Beskrivning av ett omfattande férandringsarbete i en komplex organisation, vilka forutsattningar som
skapades for att kunna genomfdra det och hur vi fick engagerade medarbetare och sjukhusledningens
stod.

Marie Antman, vardenhetschef och Elin Erlandsson, verksamhetsutvecklare, Sédertdlje
akutmottagning, Region Stockholm

Saker vard for alla med kroniska sjukdomar
Réatt hédlso- och sjukvardsinsatser i ratt tid, en sammanhallen vard och omsorg samt sikerstalld
kontinuitet dr nagra forutsattningar for en sdker vard for alla med kroniska sjukdomar.

a) Interprofessionell vard vid kroniska sjukdomar — erfarenheter fran specialistvarden for patienter
med levercirros

Vad hander nar teamet tar ledningen i varden av kroniska sjukdomar? Patientsdkerheten starks nar
struktur, kontinuitet och samarbete far ta plats — och resultaten syns i bade minskade risker och
forbattrade patientutfall.

Maria Antonella Burza, 6verldkare i Hepatologi och Jimena Tapia Robles, medicinsjukskéterska pa
Sahlgrenska universitetssjukhuset, Vdstra Gétalandsregionen

b) Patientsdkerhet i vardagen — att minska risker genom uppsdkande beroendevard

Hur uppratthalls patientsdkerheten for patienter som ofta faller mellan vardens och samhallets olika
strukturer? Seminariet belyser risker som personer med beroende och samsjuklighet utsatts for nar
varden bygger pa att patienten sjdlv kan navigera i ett komplext system. Genom Mobilt team beroende
har varden flyttats ndrmare patienten for att forebygga vardskador, minska avbrott och sakerstalla att
behandling och uppféljning nar fram, aven till personer som lange statt utanfér ordinarie vard.

Jennie Wiberg Cordero, enhetschef LARO och Simon Lindguss, verksamhetssamordnare, tf enhetschef
Sprutbytesmottagningen och tf vardenhetschef Psykiatrisk akutmottagning, VO Beroende och
akutpsykiatri, Sahlgrenska universitetssjukhuset, Vistra Gétalandsregionen

Ldrande och kompetensutveckling for sdkrare vard

a) Lekfullt allvar i varden — Escape room och Horror room som verktyg for sakrare omvardnad

Hur skapar vi larande som leder till handling i vardagen? | detta seminarium delar Region Vastmanland
ett innovativt arbetssatt dar Escape room och Horror room anvands for att starka underskoterskors
praktiska fardigheter och riskmedvetenhet. Genom lekfullhet skapas engagemang och psykologisk
trygghet i gruppen, vilket starker motivationen att vaga agera och att arbeta som ett team, i en trygg
traningsmiljo.

AnnaSofia Karlsson, HLR- och utbildningssamordnare och Elena Ejnarsson, utbildningssamordnare, fran
utbildningsenheten, Region Vdstmanland

b) Vardgenviagen — gemensam kunskap i en digital vard

Samhallet utvecklas snabbt med ny teknologi, vilket paverkar hur kunskap soks, anvdands och
efterfragas i varden. Nya generationer av medarbetare ar vana vid snabb, digital och lattillganglig
information i sitt arbete. Projektet Vardguiden handlar om att stdrka medarbetares férmaga att snabbt



hitta, forsta och anvanda tillforlitlig kunskap i det dagliga arbetet. Genom att samla och digitalisera
riktlinjer, fickkort och andra kunskapsstdd skapas en gemensam och lattillgdanglig informationskalla for
alla yrkesgrupper. Det bidrar till 6kad trygghet i beslut, starker den professionella rollen och stédjer en
mer enhetlig och patientsaker vard.

Louise Gebéus, kvalitetsutvecklare pa Capio Sollentuna Geriatrik och Elisabeth Norén,
digitaliseringschef pé Capio Aldre och mobil vérd

11.45 - 12.45 Mingellunch

Under lunchen finns méjlighet att bestka posterdeltagare och utstdllare. Det finns ocksa en
frageruta, dar forelasare finns tillgangliga for att diskutera och svara pa fragor.

12.45 - 13.45 Beredskap i vardagen - saker vard nar
systemet ar under press

Panelsamtal kring vilka lardomar de senaste arens kriser och katastrofer i Sverige gett oss i fraga om
patientsdkerhet. Hur kan patientsdkerhet beaktas i krisberedskapsarbete och hur kan vi ta tillvara
erfarenheter fran kris och katastrof i vart patientsdkerhetsarbete i en belastad vardag? Sessionen
inleds av Anna Oscarsson Tibblin, cheflakare pa LOF, som reflekterar kring vard- och patientskador
under pandemin.

Taha Alexandersson, avdelningschef, avdelningen fér krisberedskap och civilt férsvar, Socialstyrelsen
Johan von Schreeb, leg. Likare, kirurg, professor global katastrofmedicin, Centrum fér hdlsokriser,
Karolinska Institutet

Jonas Claesson, hdlso- och sjukvdrdsdirektér, Vistra Gétalandsregionen

Hanna Kataoka, ordférande, Sveriges Iékarférbund

Maria Andersson, chefsjukskéterska, NU-sjukvdrden, Viéstra Gétalandsregionen

Micaela Kronberg, ordférande Riksféreningen féor MAS MAR, medicinskt ansvarig sjukskéterska,
Goéteborgs stad

Lars-Ingvar Johansson, patientféretrédare, Nétverket mot cancer

Bruno Ziegler, medicinskt sakkunnig pa Socialstyrelsen, leder samtalet.

13.45 - 14.00 Forflyttning till parallella seminarier

14.00 - 14.45 Parallella seminarier - omgang 2

Formiddagens seminarier upprepas.

14.45 - 15.15 Fika

Under fikat finns maojlighet att besoka posterdeltagare och utstallare. Det finns ocksa en frageruta,
dar forelasare finns tillgangliga for att diskutera och svara pa fragor.

15.15 - 16.05 Att vanda motgang till framgang

En inspirerande och konkret foreldasning som kombinerar motivation med praktiska verktyg for att hantera
motgangar och snabba forandringar. Aron visar hur ni behaller fokus nar det stormar, tar ansvar for det ni



kan paverka och starker ert sjalvledarskap i vardagen. Ni far insikter och metoder fér att 6ka motivation,
forbattra samarbete och skapa hallbar prestation — vilket leder till verklig framatrorelse, bade individuellt
och tillsammans.

Aron Andersson, féreldsare, coach och dventyrare

16.05 - 16.15 Reflektion och avslutning

Moderator Charlotta George och Helena Walfridsson



