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for saker vard

Lokal struktur fér det systematiska patientsakerhetsarbetet: 0w

| Nationell handlingsplan fér patientsakerhet |

Lokal handlingsplan for patientséakerhet

I Utvecklingsplaner

SKR Egenkontroll Arshijul
analysverktyg Indikatorer patientsakerhet

Patientsdkerhetsrapporter

Patientsakerhetsberattelsen

Nationell mall fér patietséikerhetsberdttelsen
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Handlingsplanen - byggd i PowerPoint - enkel & tydlig — fargval
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Grundlaggande forutsattningar for patientsékerhetsarbetet

Sa vad behévs for att vi tillsammans ska lyckas?

Den nationella handlingsplanen lyfter fram fyra grundlidggande forutsittningar for en siker vird, som
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ar centrala for patientsakerhetsarbet
Dessa dr:

. Engagerad ledning och tydlig st|
. En god sidkerhetskultur

+  Adekvat kunskap och kompeter
+  Patienten som medskapare

P foljande fyra sidor i handlingsplai
en lokal niva for forvaltningen. Med
nuldget samt princip, prioriteringar
begreppsforklaring, se nedan).
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Engagerad ledning och tydlig styrning

En grundlidggande forutsittning for en siker vard ar en engagerad och kompetent ledning och tydlig styrning av hilso- och sjukvirden pa alla

nivaer.

Nulagesbeskrivning

I analysarbetet har det framkommit att ansvarsfordelningen gillande sdker vard behdver bli tydligare och kvaliteten forbattras. For att kunna

genomfora det finns ett behov av 6kat stod och utbildning till ledningsfunktioner.

Princip

Engagemang och kunskap fér det gemensamma arbetet med systematisk patientsikerhet, genom utbildning och ansvarsférdelning pa alla nivier.

Engagerad
ledning ach
tydlig styrning

Prioriteringar

Genomféra utbildningsinsatser for 6kad kunskap
géllande ledning och styrning fér befintliga chefer

Atgird

Traff med enhetschefer en ggr per termin, och
diskutera utifrén olika patientsikerhetsteman - félja
handlingsplanens fokusomraden

Ansvarig

MAS
Verksamhetschef enligt HSL

Tidsplan

Host 2024

Genomfbra utbildningsinsatser fér 8kad kunskap
géllande ledning och styrning fér ndmnd inom
patientsakerhet.

diskutera utifrin olika patientsakerhetsteman - fdlja
handlingsplanens fokusomriden

inom patientsikerhet.
Genomféra uthildningsinsatser fér tkad kunskap Skapa grundliggande webbutbildning MAS V&r 2025 - skapa utbildning
géllande ledning och styrning fér nyanstillda chefer Hést 2025 - webbutbildning tas
inom patientsikerhet. i bruk

Traff med politiker i n&mnd en ggr per &r, och MAS Hést 2024

Verksamhetschef enligt HSL

Sakerstalla att ledning och styrning har tillricklig kunskap och kompetens for att uppratthlla en siker vird utifrin framskrivna prioriteringar.
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Handlingsplan — forts.
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Okad kunskap om intraffade vardskador
Genom identifiering, utredning samt matning av skador och vardskador 6kar kunskapen om vad som drabbar patienterna nér resultatet av

vérden inte blivit det som avsetts. Kunskap om bakomliggande orsaker och konsekvenser for patienterna ger underlag for utformning av

atgdrder och prioritering av insatser.

Nulagesbeskrivning

I forvaltningen finns ett fungerande digitalt stod for avvikelsehantering, systemet anvinds idag i samtliga verksamheter. Utvecklingsomrade ar

att oka kvaliteten pd utredningar samt sikerstilla kunskap och kompetens inom omradet hos chefer och medarbetare.

Okad kunskap om intréffade vardskador pd en verksamhetsévergripande nivé

ko kskop om

intrizfde wirdskodar

s

Prioriteringar

Atgird

Ansvarig

Tidsplan

Att dka kunskapen om utredning av avvikelser fér Skapa en struktur fér stéd och arlig utbildning av MAS vér 2025

att sdkerstalla kvaliteten utredning

Arbeta med att minimera effekter av intréffade Strukturerade insatser for stdd och Sterkoppling till Verksamhetschef enligt HSL Hést 2024

héndelser patient och bertrd medarbetare

Identifiera vérdskador och utveckling éver tid S[a(apa en struktur for att sammanstalla och analysera | MAS Var 2025
vardskador

Att chefer och medarbetare har en adekvat kunskap och kompetens kring virdskador fér att kunna prioritera sina Stgérder i samverkan med patienten och nérstende

en kammun
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Egenkontrollplan - enkelt att férsta - féljer en rod trad o

Fokusomrade (frén Aktivitet/kontrollmoment Metod (hur) Uppfoljning (nar) Ansvarig Rapporteras till/

handlingsplan) (vad) (vem) Redovisning

Okad kunskap om Avvilelser HSL Sammanstillining av data | 12 ggr/ar Internkontroll
intraffade vardskador ur avvikelsesystem Manadsvis

Oka kunskap om Avvikelser HSL Sammanstillning av data | 4 ggr/ar MAS Internkontroll
intraffade wardskador ur avvikelsesystem kvartalsvis PSB
PSR
Tillférlitliga och sdkra | Granskning delegeringar Datainsamling utifran 2 ggr/ar MAS Internkontroll
system och processer granskningsmall April PSB
Oktober
Tillfgrlitliga och sdkra | Markotikakontroll Granskning av 12 ggrfar SSK Internkontroll

system och processer farbrukningsjournaler Manadsvis

Extarn
kvalitetsgranskning
av lakemedel

Engagerad ledning och tydlig styrning - En god sékerhetskultur Slumpmassigt uttag av & ggr/ar MAS Internkontroll
— Adekvat kunskap och kompetens - Patienten som medskapare data i NPO Varannan minad
PSE
Hygieninspektion pa 2 ggr/ar EC Protokoll fran
B e \ e enhet av Vardhyaien, Var vardhygien
= Region Sdrmland &
3¢ ||k g |-
0= Inspektion av . 1 ggr/ar EC ansvarar | Protokoll
Oka kunskap Tillforlitliga och Séker vard Stirka analys, Oka likemedelshantering pa | Februari/September
om intraffade sakra system hér och nu larande och riskmedvetenhet enhet MAS PSE
vardskador och processer utveckling och beredskap samordnar

‘ God och siikarvﬁrd,i'wem ; IIt, alltid -
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Arshjul - dverskadligt & tydligt — olika arshjul fér olika professioner o9

December Januari
- Awvikelser/synpunkter - Awikelser/synpun kter
November - SkrivPsB . - Patientsikerhetsberdttelsen
- Awvikelser/synpunkter - Loggkontrall NPO - Egenkontroll/kollegial journalgranskning
- Sammanstslining till PSB - Uppdatera ICF/KVA koder - Revidering Arshjul
- Revidering riktlinjer och gversyn av - Patientsdkerhetsmdte H5L personal . patientsikerhetsmate HSL personal Februari
rutiner = Awvikelser/synpunkter
- Uppfaljning lakarmedwverkansavtal - PSBklar
- Analysverktyg Patientsikerhet / - (Paminnelse om PPM matning v 11+12)
- Arshjul patientsakerhet December  janiari y - Loggkontroll NPO
- Patientsikerhetsmdte HSL personal roealibat " i liming loy
Oktober
- Avvikelser/synpunkter
= Info ut HALT

- Granskning delegering

- {Infa PPM matning v 48+43)

- Loggkontroll NFO

- Patientsdkerhetsrapport 2

- Fallpreventionsvecka v 40

- Patientsdkerhetsmite H5L personal

Januari

September

September

- Awvikelser/synpunkter

- Kvalitetsgranskning/ uppféljning Im
- Granskning kvalitetsregister

© Petientsslemetimate HSL persona! Oka kunskap om intréffade vardskador Avvikelser /Synpunkter Sammanstélla inkomna uppaifter, l&gga till | patientsékerhetsrapport. | MAS
Analys av allvarlighetsgrad.
X Patientsékerhetsberattelsen Sammanstéll uppgifter till PSB MAS
Augusti
- Awvikelser/synpunkter
- Loggkontroll NPO . . Starkt analys, larande och utveckling Kollegial journalgranskning Egenkontroll journalgranskning utifran faststalld mall Verksamhet
- Skicka ut info om sjélvskattning hygien
- Bokain uppfaljning av 13 rkansavtal _
- Patientsakerhetsmate HSL personal {_"A\mikelserfsynpunkter Revidering av arshjul Revidering av arshjul utifran eventuella dndringar | egenkontroliplan MAS
- Journalgranskning MAS och handlingsplan for patientsakerhet
Starkt analys, larande och utveckling Patientsékerhetsmaten Sjukskoterskor MAS/MAR
= Genomgang angaende delegeringar Verksamhet
+  Genomgang granskningar av delegeringar
Rehabpersonal
= Genomgang angaende delegeringar
+  Genomgang granskningar av delegeringar
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Patientsakerhetsberattelse & patientsakerhetsrapport — For ett okat proaktivt
arbete - tydligt redovisat
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Grundlaggande forutsattningar P

En god sakerhetskultur

' En grundliiggande flirutsitning fbr e

Den nationella handlingsplanen lyfter fram fyra
grundliggande forutsattningar for en siker vird, som ir !
centrala for patientsiikerhetsarbetet.

sdiker wdrd dr en god
dkerhetskultur. Organisationen ger dd firutsdtmingar G en kultur som

3
i P
Dessa dr frimyar sdkerhet.
+ Engagerad ledning och tydlig styrning §
«  Engod siikerhetskultur % ;
*  Adekvat kunskap och kompetens it arbete for att uppratthdiia ett sakert Tidsande arbetsklimat Gir medarbetare kanner sig
+  Patienten som medskapare aroetssast utiriin trygga risker och Incidenter ml'rln
‘och information. kunskap och kempatens.
o . . w"'h..‘ \M
Grundldggande forutsattningar - delresultat hp ok
Nedan filjer en redogorelse fir de fyra olika grundliggande forutsittningars delresultat ___
ianuari till mars 202 Skapa en grundstruktur  Ta fram en Arbetet har inletts och
for januari till mars 2024. s e O e ot ol stor
sakerhatskuturarhete 2024.
Q Infera wedertagna verktyq | Implsmenters SKR:s Arbetet har inletts och
for sakermetskultur arbetssirutr O kommeer ait pdod under
@ Engagerad ledning och tydlig styrning “Sakerhetskulturtrappan® 2024.

En grundliggande forutsittning for en siker vdrd dr en engagerad och
kompetent ledning och tydlig styrning av halso- och sjukvdrden pd alla nivder.

Adekvat kunskap och kompetens
Engagemana och kunskap for det S SSkenstia 21t ledning och styming har tilrSckiiq

arbetet mad svatematisk oationtsSkerhet_ el Kunskap cch komoatens for ate uporatehdda en sier @ En grundidggande fGrutsittning for en siker vdrd dr att det finns
uhaantng ach sasvertirosining B alta nivier.  vird i ramek L sl tillréickligt med personal som har adekvat kompetens och goda firutsdtmingar for att
wtffira sitt arbete.

Traft med enhetschefer ol Implemantering av handingspian Aktivt arbete Tor att ha adekvat kompetens och | ALt har
ummmmmnm 9Ge per tenmin, och for dkad patientsskernet pladr | \00cta FOrutsatiningar for att g god vird entigt 1o sitt yriesuttvande.
kurskap g3ande ledning Gisutera utifrdn olika fervaitningen. basta tibgangiiga lusnskap
och styming fir befintliga  patientsakerhatsteman ~
chefer inom fetta handinasclanans
otz s
m, tans
ot ey, Traft med poilitker | namnd Utbidningstitaien med politiker | status |
< '" ™ 2034 408 Genomfeea en qgr per &, och diskuter fom <3 dnskas) planeras tal hasten Siapa fitsiiningar sk Foriait Lovecking au Kinskt Arbatat pigr | HEL
Otarg ""< vang ks ﬂu,c" WSlicingsesabsr e ud - | Krin s S rka yrkeskompetens  tranangscentrum (KTC) verksamhaten ach KTC
i, Nedcingyr kunskao cSlande lednina oatientsakerhatsteman ~ mmrﬁ;t . Ermrumr 2t i iec/utvaridar
b 2014 o g ks, och styming f6r ndmnd inam | filja handingsplanens yiteriGare under 2024.
tercy
Skapa fon ate 4 Arbate pdgdr | firvakningen,
starka sorditirmigan | Sociaktyrelsens framiagna It til en dvengripande nivd b
inom viira verisamheter | material for det berdr fer lagrum.
sprikfarmigatedamning och
ubveckling, sammanhiibet med Armpiet. e
wuxenutbildningen, Halso- och
fervaliningens uthikdning i S
virdgvenska cch e
traningscentrum (KTC) -
Duiumentn amn Patient=Sicerhetsrapport 1
Dokumentnamn PatientsSkernetsrapport 1 Amne for Sociainamnd Gnesta kommun 2024
Amne fir Sociainsmnd Gnesta kommen 2024 Beslutsinstans SociaNbrvakningen
Beslutsnstans Soclalorvakningen
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Sammanfattning - det vi tycker har varit viktigt i den har processen

«  Sma kommuner - ta stéd och samverka med “grannen”
« Skapa rod trad - forstar varfor

« GOr det enkelt och tydligt
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Starkt patientsakerhetsarbete

Tack for att ni lyssnat!

Kontaktuppgifter: Kontaktuppgifter:

Nina Rolf Annalisa Andersson

Medicinskt ansvarig sjukskoterska Medicinskt ansvarig sjukskoterska
Socialférvaltningen Socialférvaltningen

Flens kommun Gnesta kommun

642 81 Flen 646 80 Gnesta

Telefon: 0157-43 03 33 Telefon: 0158-275 525
nina.rolf@flen.se : annalisa.andersson@gnesta.se

www.flen.se www.gnesta.se
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