
Digitalisering av Gröna korset förenklar det dagliga arbetet att identifiera och 
åtgärda risker i patientsäkerheten. Det digitala Gröna korset är ett komplement till 
avvikelsehanteringssystemet där även strul och mindre avvikelser dokumenteras och 
blir sökbara.

Bakgrund 
Gröna korset används för att 
identifiera risker, vårdskador 
och arbetsmiljö i realtid. Det 
skapar underlag för ett riktat, 
systematiskt förbättringsarbete 
som ökar patientsäkerheten, stärker 
patientsäkerhetskulturen och 
förbättrar arbetsmiljön.

Syfte
Syftet med digitaliseringen 
är att alla avvikelser oavsett 
allvarlighetsgrad dokumenteras och 
blir omhändertagna. 

Mål 
Förenkla arbetet med att registrera 
och åtgärda uppkomna avvikelser.

Vinster 
•  Enklare identifiering av liknande 
      händelser för att se mönster som 
      kan tyda på systemfel. 

•  Mejlnotifikation vid vissa typer 
      av händelser går direkt till 
      förvald åtgärdsansvarig för 
      snabbare hantering, till exempel 
      medicintekniska produkter.

• Enklare återkoppling till  
     medarbetare via SharePoint-yta
     där ärendet kan följas i realtid.

•  Avvikelser som betraktas som 
     ”strul” blir registrerade och ökar 
      förutsättningarna för att dessa 
      uppmärksammas.

•   Säkerställer kvaliteten i hela  
  avvikelsehanteringsprocessen 
  inom NU-sjukvården. 

•    Digitaliseringen möjliggör att 
     data kan aggregeras från 
     enhetsnivå till förvaltningsnivå.
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