Agera for saker vard i praktiken

Sjalvskattningsinstrument och digitalt verktyg for analys och
identifiera aktiviteter som stod i patientsakerhetsarbetet
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Ar 2020 lanserades en nationell handlingsplan for

Okad patientsakerhet

Nationel handingsplon f6r Skod
patenthickerhet « haho och sphvérden
2020-20

Agera
for saker
vard

Starka kommuner och regioner |
systematiskt patientsakerhetsarbete

Bidra till att forebygga vardskador

Stédja och samordna
patientsakerhetsarbetet nationellt



Fran pappersprodukt till praktisk anvandning

Netiosel handingsplon fér Skod

petenhckerhet | haho och spkvérden
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Okad medvetenhet om patientsakerhet

Handlingsplan pa
sjukhusniva

Karolinska saknade en
sjukhusovergripande
handlingsplan

Etablera en lokal
handlingsplan

Arbetsgrupp

Sjukhusgemensamt
arbetssatt

Prata samma sprak

Sjalvskattningsinstrument

Identifiera aktiviteter och
tydliggora vad som ar
patientsakerhet

Hjadlpmedel till
verksamhetschefer

Verksamhetschefen har det
juridiska ansvaret

Skapa forutsiattningar for att
skatta sin verksamhet

Identifiera omraden med
forbattringspotential

Uppfoljning och
utvardering

Regelbunden uppfoéljning
* Sjukhusledning
* Verksamhetsniva
« Vardenhetsniva



GOD SAKERHETSKULTUR

Overgripande mél: 2 UPPFYLLS | LAG UTSTRACKNING

Transperens - Inom verksamheten finns en hag 3 UPPFYLLS TILL VIS5 DEL
e r l medvetenhet om risker som kan uppsta. 4 UPPFYLLS | STOR UTSTRACKNING
-upnmLs SIM HELHET

SKATTAD UPPEYLLMWAD

Arbetsblad T s o

1. Okad kunskap om intraffade vardskador Infermation och uppféljning av intraffade vardskador ar en obligatorisk punkt pa APT och/eller
U n d er res andra matesforum
N Sammanfattning av genomférda hindelseanlyser sprids i alla berdrda verksamheter
aktivitete
PATENTEN SOM MEDSKAMAE 2. Tillfsritliga och sakra system och processer  |Aterkoppling av verksamhetens awvikelser samt genomfirda dtgarder sker regelbundet till medarbetarna

Det finns en plan fér hur nya/uppdaterade riktlinjer kammuniceras ut i verksamheten
En lokal avvkelsehanteringsprocess ar implementerad

Folusomride Alteter
1. Okad kunskap om intaftade
drdskator [ =

- Tilioitiga och sakra system och |Paberter
processer Al varc:
journal.

iz 3. saker vard hir och nu Genomfara relventa riskkbeddmningar pé alla inneliggande patienter T.ex. fall, trycksar, undern@ring, chilsa i munnen,
urinretention, ARE, VRI

3. Saker vird hir ech nu. [Varje vircennet

e i Daglig avstamning i personalgruppen vid realtidstavlan (visar riskbeddmningar)

i se.
informaticnst
e

o Anvanda visualiseringsverktyget Grona korset vid férbatiringsarbete
: Daglig reflektion i arbetsgruppen, tex anvinda reflektionsverkiyg "Fanga passet”
S3kerstilla att det finns rutin fér att likemedelsgenomgangar genomfars vid inskrivning

[i-Starka analys, larande och

I Sakerstilla att alla medarbetare har kunskap om vart man hittar evidensbaserad riktlinjer och Styrande dokument pa Inuti, Vardhandboken
el styrande dokument
[ &
=
[ 1§
4. Starka analys, larande och utveckling Delta och genomféra patientsikerhetsdialoger

Alla medarbetare har genomfart Karolinskas utbildning Vagvisaren.
Genomféra fokusveckor/manader utifrin resultat av riskbeddmningar lokalt pa vardenheterna

5. Oka riskmedvetenhet och beredskap Vid verksamhetsfarandringar ska riskbeddmningar/konsekvensanalyser genomfdras ur
patientsikerhetsperspektivet

6. Egna aktiviteter




Overblick dver det sammanfattade resultatet

Oversikt - Grundférutsattningar | Oversikt - Fokusomraden | Detaljvy - Skattad uppfylinad

Agera for saker vard - Skattad uppfyllnad (1 till 5) for de fyra grundforutsattningarna

® Aggregerar data inom
organisationen

® Forutsattningar for att kunna
|ara av varandra

® Ledningsgrupper pa alla nivaer

® Visualiserar lampliga
fokusomraden

® Tillganglig for alla

o . N L ilter denna fiik
Grundférutsattningar och fokusomraden (ett genomsnittsvarde samt variation) Filter dennatl

|j matning
ENGAGERAD LEDNING 1. Okad kunskap om intréffade vardskador
QCH TYDLIG STYRNING

2. Tillforlitliga och sakra system och processer

3. Saker vérd har och nu

4. Stérka analys, larande och utveckling

5. Oka riskmedvetenhet och beredskap
GOD SAKERHETSKULTUR 1. Okad kunskap em intréffade vardskader

Tillforlitliga och sékra system och processer

3. Ssker vard har aoch nu

4_Starka analys, larande och utveckling

5. Oka riskmedvetenhet och berecskap
ADEKVAT KUNSKAP OCH 1. Oksd kunskap om intraffade virdskador
KOMPENTENS

2. Tillforlitliga och sakra system och processer

3. S5ker vérd hir och nu

4. Stérka analys, larande och utveckling

5. Oka riskmedvetenhet och beredskap

PATIENTEN SOM 1. Okad kunskap em intraffade vardskador

MEDSKAPARE
Tillforlitliga och sakra system och processer

3. Saker vérd har och nu

4_Starka analys, larande och utveckling

5. Oka riskmedvetenhet och beredskap

Senast inrapporterst data: 2024-04-03




Karolinskas modell f6r patientsakerhet — ett standigt
forbattringsarbete

Utvardering Sjalvskattning
Uppfoljning Prioriterade
2ggr/ar aktiviteter
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ur arbetar verksamhetschefen med verktyget?

"Som ny (. min roll var detta ett
vardefullt stod”

"Jag fick en 6kad kunskap och

forstaelse inom
patientsdkerhetsomradet”

Markus Stahlberg
Tema Hjarta Karl och Neuro



ur arbetar en 1:a linje chef med verktyget?

"Vi kan nu pa ett enkelt sdtt
visualisera och beskriva for
medarbetargruppen vad vi ska jobba
med, vilka aktiviteter som Gr
prioriterade hos oss”

"Vi har alla fatt en 6kad medvetenhet
gdllande patientsdkerhetsfragor i det
dagliga arbetet”

Gabriella Kalodimos
Erika Lundstrom
Tema Inflammation och Aldrande



Hur arbetar temachefen med verktyget?

Robert Branstrom
Tema Cancer

"Jag far en overblick 6ver mina
verksamheters olika styrkor och
svagheter”

"Jag kan vdlja ut och fokusera
pa aktiviteter som dr till gagn
for hela temat”



Hur arbetar sjukhusledningen med verktyget?

Ylva Pernow
Cheflakare, Karolinska Universitetssjukhuset

"Det digitala verktyget skapar
forutsdttningar for dialog med bade
sjukhusledningen och respektive
tema/funktion”

"Jag ser skillnader i verksamheternas
mognad utifran deras erfarenheter och
kunskaper om patientsékerhet”
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Vara mest vardefulla insikter

Genomgaende fokus pa fragan: Hur kan jag
som medarbetare arbeta patientscdikert ?

Samarbete, arbetsgruppen bestod av
representanter fran flera delar av sjukhuset

Genom att ha klara och tydliga uppdrag for
bade arbetsgrupper och ledning skapar vi en
gemensam forstaelse for vara mal.

| arbetet framat vill vi 6ka involvering av
patienter och deras narstaende

God och saker vard
- overallt och dalltid

Ingen patient ska behova
tg'ab as av vardskada
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Tack for oss!

Madelen Andersson
Tema Inflammation & Aldrande
madelen.andersson
@regionstockholm.se

Li Hellenas
Funktion Barn Perioperativ
Medicin och Intensivvard

Esmat Esmaeil Zadeh
Funktion Perioperativ Medicin och
Intensivvard

Louise Svanstrom
Tema Cancer
louise.svanstrom
@regionstockholm.se

Birgitta Bjurman
Stab Kvalitet och
patientsakerhet

Karl Hybinette

Tema Barn, Astrid Lindgrens
Barnsjukhus

Monica Olsson

Tema Hjarta, Karl och Neuro
monica.e.olsson
@regionstockholm.se

Karin Pukk Harenstam
Tema Barn, Astrid Lindgrens
Barnsjukhus
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